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課題

・外交訪問先でクリーニングお預かり明細の発行
ができてない

・月末請求書作成が非効率的である

・外交訪問先でクリーニングお預かり伝票が手書
きからプリンターによる明細の発行になり、
顧客からの信頼度が上がった。

・月末請求書作成業務が大幅軽減
（毎月平均3時間→15分に短縮）

・キャッシュレス化を目指し、クレジットカード・
QR決済などの導入を急ぎたい。

事業の効果、今後の展開

実施内容

クリーニング業務システム「新うけ太郎」導入

クリーニング業務「新うけ太郎」はク
リーニング外交訪問先でタブレットを操
作し、クリーニングお預かり時にその場
で、お預かり明細伝票の発行ができる。
タブレットに入力したデーターはそのま
ま月末の請求書作成データーに利用でき
るため、データーの再入力が要らず、入
力ミスの防止ならびに請求書作成業務の
大幅軽減になった。


